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IL DILEMMA DELL’OUTSOURCER 

• PRETESA DI CO-TITOLARITÀ 

• RAPPORTO DIALETTICO TITOLARE-RESPONSABILE 

UNA QUESTIONE DI SOSTANZA 

CHI DECIDE COSA? 

 

AMPIEZZA DEI MARGINI DI AUTONOMIA DEL RESPONSABILE 



CO-TITOLARITÀ 

• DETERMINAZIONE CONGIUNTA 

• DELLE FINALITÀ E DEI MEZZI DEL TRATTAMENTO 

• DELLE LE RISPETTIVE RESPONSABILITÀ 

• RIGUARDO ALL'ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL'INTERESSATO 

• RIGUARDO ALLE RISPETTIVE FUNZIONI DI COMUNICAZIONE DELLE 
INFORMAZIONI 



CHIARA RIPARTIZIONE DELLE RESPONSABILITÀ FRA 
CO-TITOLARI 

• MEDIANTE ACCORDO INTERNO 

•  CHE RIFLETTE ADEGUATAMENTE I RISPETTIVI RUOLI E I RAPPORTI DEI 
CONTITOLARI CON GLI INTERESSATI 

•  IN MODO TRASPARENTE 

•  IL CONTENUTO ESSENZIALE DELL'ACCORDO È MESSO A DISPOSIZIONE 
DELL'INTERESSATO 
 

•  L’ACCORDO PUÒ DESIGNARE UN PUNTO DI CONTATTO PER GLI INTERESSATI 

•  INDIPENDENTEMENTE, L'INTERESSATO PUÒ ESERCITARE I PROPRI DIRITTI NEI 
CONFRONTI DI E CONTRO CIASCUN TITOLARE DEL TRATTAMENTO 



RESPONSABILE 

•  EFFETTUA IL TRATTAMENTO PER CONTO DEL TITOLARE 

• SOLTANTO SU ISTRUZIONE DOCUMENTATA DEL TITOLARE 

•  INFORMA IMMEDIATAMENTE IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO QUALORA, 
A SUO PARERE, UN’ISTRUZIONE VIOLI IL REGOLAMENTO O ALTRE 
DISPOSIZIONI, NAZIONALI O DELL’UNIONE, RELATIVE ALLA PROTEZIONE 
DEI DATI 

•  È CONSIDERATO UN TITOLARE DEL TRATTAMENTO IN QUESTIONE 
QUALORA VIOLI IL PRESENTE REGOLAMENTO ← DETERMINANDO LE 
FINALITÀ E I MEZZI DEL TRATTAMENTO 



NOMINA A RESPONSABILE 

• MEDIANTE CONTRATTO O ALTRO ATTO GIURIDICO IN FORMA SCRITTA O ANCHE 
ELETTRONICA 

•  SEPARATO O MENO DAL CONTRATTO PRINCIPALE DI FORNITURA 

•  PUÒ BASARSI IN TUTTO O IN PARTE SU «SC» STABILITE DALLA COMMISSIONE 
O ADOTTATE DALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO NAZAIONALE 

•  DURATA, NATURA E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

•  TIPO DI DATI PERSONALI 

•  CATEGORIE DI INTERESSATI 

• OBBLIGHI E DIRITTI DEL TITOLARE 



ACCOUNTABILITY DEL TITOLARE E 
GARANZIE OFFERTE DAL RESPONSABILE 

•  GARANZIE SUFFICIENTI 

•  CONOSCENZA SPECIALISTICA, AFFIDABILITÀ E RISORSE 

• MISURE TECNICHE E ORGANIZZATIVE ADEGUATE 

•  «AUTORIZZATI» 

• METTE A DISPOSIZIONE DEL TITOLARE TUTTE LE INFORMAZIONI NECESSARIE PER 
DIMOSTRARE IL RISPETTO DEGLI OBBLIGHI 

•  CONSENTE E CONTRIBUISCE ALLE ATTIVITÀ DI REVISIONE ED ISPEZIONE DEL 
TITOLARE 

•  L’ADESIONE AD UN CODICE DI CONDOTTA O AD UN MECCANISMO DI 
CERTIFICAZIONE VALE COME ELEMENTO DI DIMOSTRAZIONE 



RAPPORTO TITOLARE - RESPONSABILE 

• ASSISTE IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

• GARANTIRE MISURE DI SICUREZZA 

• DPIA 

• NELLA SODDISFAZIONE DELLE RICHIESTE PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI 
DELL’INTERESSATO 

• DATA BREACH 

•  TENENDO CONTO DELLA NATURA DEL TRATTAMENTO E DELLE 
INFORMAZIONI A DISPOSIZIONE DEL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

• GRADO DI AUTONOMIA DEL RESPONSABILE 



FINE RAPPORTO TITOLARE - RESPONSABILE 

• DOPO CHE È TERMINATA LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI RELATIVI AL 
TRATTAMENTO, IL RESPONSABILE CANCELLA O RESTITUISCE AL TITOLARE (A 
SCELTA DI QUEST’ULTIMO) TUTTI I DATI PERSONALI E CANCELLA LE COPIE 
ESISTENTI (SALVO PREVISIONE LEGALE DI DATA RETENTION) 



SUB-RESPONSABILI 

• PREVIA AUTORIZZAZIONE SCRITTA DEL TITOLARE 

• SPECIFICA O GENERALE 

• PREVIA INFORMAZIONE DEL TITOLARE DI MODIFICA DELL’AUTORIZZAZIONE 

• NOMINA MEDIANTE UN CONTRATTO O UN ALTRO ATTO GIURIDICO 

• STESSI OBBLIGHI CONTENUTI NEL CONTRATTO O IN ALTRO ATTO 
GIURIDICO TRA IL TITOLARE ED IL RESPONSABILE 

•  IN CASO DI OMISSIONE IL RESPONSABILE INIZIALE CONSERVA NEI 
CONFRONTI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO L’INTERA RESPONSABILITÀ 
DELL’ADEMPIMENTO DEGLI OBBLIGHI DELL’ALTRO RESPONSABILE 



L’APPROCCIO SOSTANZIALISTA DEL GDPR 

VERSATILITÀ DELLE NORME 

⇩ 

VARIETÀ CASI DI ESTERNALIZZAZIONE 

 

REALTÀ 

• SPECIFICITÀ E SPECIALIZZAZIONE DELLE COMPETENZE 

MEZZI - FINALITÀ 


